全国钟表标准化技术委员会培训需求调查表

说明：

1、本调查问卷旨在对钟表标准化相关培训需求进行调查，以改进提升钟表标委会的行业培训服务工作。

2、请在所选项前的□内打√，如。序号旁有*的问题可多选，其他为单选。

1、您的单位性质是：

□国有企业    □民营企业    □科研院所     □行业协会 

□外商独资企业   □中外合资、中外合作或外方控股企业
□检测及认证机构   □其他               
2、您单位所属相关方是：

□生产者   □经营者  □使用者  □消费者  □公共利益方  
3、您的年龄是：

□30岁及以下    □31～40岁     □41～50岁

□51～55岁       □56岁及以上

4、您的学历和专业是：

□博士    □硕士     □本科    □大专（高职）
□中专（高中、技校、职高）及以下

专业                      
5、您的职称是：

□高级职称   □中级职称  □初级职称  □其他            
6、您从事标准化相关工作的时间是：

□从未从事过标准化工作    □1～3年    □3～5年

□5～10年    □10年以上

7、您参加标准化培训的情况：

□从未参加过     □参加过一次    □两次及以上

8、您希望每期培训班的培训时间是：

□1～2天      □3～5天     □5天以上

9、您希望的培训周期是：

□一年一次   □一年两次   □一年多次

10、您认为您所在单位最需要标准化培训的人员是哪些？

□所有人员   □管理人员   □从事标准化工作人员

11、您认为培训班的规模控制在多少人效果最好？

□20～30      □30～50     □50～100

□100～200    □200以上

12、您所在企业是否重视标准化工作？

□非常重视    □一般重视    □不重视                                                
13*、您对培训师资有何建议？

□标委会技术专家     □行业相关专家    □外聘专业教师 
□标准主要起草人     □其他               
14*、您喜欢的教学方式是：

□课堂教学  □研讨式教学  □专题研讨  □其他            
15*、您参加钟表标准化培训，如果有阻力或困难，最主要的原因是：

□工作忙，离不开      □单位领导不支持

□认为没有必要参加    □时间不合适     □经费问题
16*、您认为以往钟表标准化的培训存在的最主要的问题是：

□教师授课水平不高    □培训课程不适合需要

□重点课程课时太少    □课程内容多，没有重点

□培训内容重复        □教学形式单一

□后勤服务不到位      □其他                 
17*、目前您最希望参加标准化哪些方面的培训？

□最新发布的钟表标准     □如何编写标准

□钟表检测               □某类专题标准          
□标准化相关法律法规     □国际标准相关知识

□其他                   

18*、除了标准化方面的培训，您还希望参加以下哪些方面的培训：

□钟表销售的三包（修理和退换货等）规定

□钟表产品消费争议、纠纷的处理

□钟表的使用、维护、保养和维修
□机械手表基本原理

□石英手表基本原理

□钟表测试仪器测量原理和使用指导

□企业标准的编写及相关规定

□团体标准的编写及相关规定

□钟表使用说明书编写要求和实例

□钟表文化和钟表鉴赏

□其他                      
19、作为新委员和观察员，您有哪些培训需求？（新委员和观察员填写） 

20*、我们拟策划以下标准化宣传宣讲宣贯等活动，您所在单位对以下哪些活动感兴趣？
□与企业联合进行相关标准的宣贯活动，设置企业参观、交流环节，共享企业文化、技术和产品。

□与企业共同联合高校开展针对大学生的标准化宣讲活动，让标准成为高校教学设计的有益补充，同时协助高校大学生到企业开展实习实践活动，协助企业标准化人才培养。

□与企业共同联合商场或电商平台开展针对销售人员或客服人员的标准化宣讲活动，为其人员在职培训、为消费者解疑答惑、企业标准化人才培养等提供技术支持。
□与企业共同联合商场或电商平台开展针对消费者的标准化宣传服务活动，现场解答消费者疑问，同时共享企业新产品、新工艺和新技术。
□与企业共同联合策划制作标准化宣传册及科普知识手册。
21、我们拟与不同机构联合策划制作标准化宣传册及科普知识手册，您有哪些科普需求？

22、我们为不同的企业策划了不同的培训方案，包括与企业产品相关的标准介绍、主要产品标准宣讲、主要产品的技术指标及检测方法、企业标准的编写、使用说明书的编写、售后服务和售后消费争议纠纷的处理等，您认为企业对该类一揽子策划案的需求前景如何？

感谢您的关注！请留下您的联系方式：

姓名：                    手机：                     
邮箱：                    Q Q ：                    
单位：                                               
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